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1.2. Preguntes per al debat 

 Encara que tothom hagi contestat el qüestionari, pot ser que ens costi una mica engegar 
el debat, així que us plantegem algunes preguntes, a mode d’exemple, per a posar-hi els nostres 
cinc sentits i extreure el màxim potencial transformador d’aquesta reunió: 
 

Escoltem realment al jovent? 
I a altres àrees de l’Ajuntament? 
Quins canvis o iniciatives hem iniciat arran de propostes seves? 

 

Tenim en compte a tot el jovent en la nostra programació? 
Comuniquem les nostres accions de manera inclusiva? 

Identifiquem grups o sectors juvenils que requereixin una major atenció? 
 

A quin nivell de participació juvenil aspirem?  
Quin marge de temps en plantegem per assolir-ho? 

 

Tenim clar l’objectiu del nou procés participatiu (si n’hi ha)? I els límits?  
Com es plasmaran en la pràctica les propostes recollides? 

Ens veiem capaços de fer-ho amb els recursos actuals del Servei? 
Som conscients de la responsabilitat que implica engegar el procés?4 

 

Cal millorar la comunicació interna dins del Servei? 
Tenim noves idees per al Servei que encara no hàgim compartit? 

 
 

 Aquesta visió compartida del Servei serà el nostre punt de partida, i ara tocarà saber què 
en pensa el jovent, per poder trobar el punt de connexió entre el que la joventut demana i allò 
que nosaltres podem i volem oferir. Però abans... 
 

1.3. La parcel·la de poder 

 “Els i les treballadores de joventut són la baula que uneix les necessitats i desitjos del jovent del municipi 
amb l’acció política de l’Ajuntament. Per tal de fer efectiu aquest diàleg, cal que la relació amb el jovent sigui 
el més equilibrada possible i que existeixi un vincle de confiança mutu. Crear aquest vincle passa 
obligatòriament per revisar el tipus de relacions que construïm amb el jovent del nostre municipi, les actituds 
i les ulleres amb què ens els mirem” (CNJC et al., 2019). 

 
 Quan parlàvem dels valors, a l’inici de la guia, ja et vam avançar que, per aplicar un 
enfocament transversal i interseccional, era necessari reflexionar sobre la nostra possible situació 
de privilegi, en relació amb les persones usuàries del servei.  
 En un procés participatiu, serà clau el tipus de relació i de vincle que generem amb la 
joventut del municipi, així que, abans de posar-ho en marxa, és un moment perfecte per a dur 
a terme aquest exercici. Una manera molt visual i ràpida de fer-ho és l’eina de “la parcel·la de 
poder” (CNJC et al, 2019). 

 
4 S’ha de ser molt conscient de la responsabilitat que suposa engegar aquest procés, i gestionar correctament les expectatives de 
les persones participants, ja que, en cas de tancar-ho de manera precipitada o que després no es tinguin en compte les seves 
propostes i reflexions, provocarà l’efecte contrari, generant més desconfiança i desconnexió per part del jovent. 
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 1. Reflexió interna 
 1.1. Registre d’usos i consultes 
 1.2. Observació de l’espai 
 1.3. Qüestionari intern  
  

 2. Què en pensa el jovent? 
 2.1. Qüestionari sobre l’equipament 
 2.2. Sessions participatives 
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Si és que hi ha 
casals d’algú 

Equipaments juvenils en constant evolució  

 
 
 

 “Que sigui accessible no té a veure només, ni principalment, amb barreres de tipus 
físic o arquitectònic, tot i que aquestes també cal considerar-les. Hi ha barreres culturals, 
simbòliques, socials que fan que ens sentim (o no) acollits quan entrem a un equipament. 
També les normatives d’ús i accés a les instal·lacions modelen el tipus d’accessibilitat” 
(Ajuntament de Barcelona, 2020). 

 
 Per a molts serveis locals de Joventut, el seu projecte més visible i rellevant 
és el casal de joves (entès com a espai de trobada de la població jove del municipi, 
independentment del nom oficial de l’equipament). Dediquem moltes hores a 
adequar-lo i dinamitzar-lo, però de vegades ens preguntem “val la pena realment tot 
aquest esforç”? 
 
 Igual que passa amb el Servei de Joventut en conjunt, és convenient, de tant 
en tant, parar-se a valorar detingudament què hi estem fent, i si està realment alineat amb 
els objectius i els valors que volem treballar des del nostre Servei.  
 Podem fer les dues reflexions de manera totalment autònoma i en moments 
diferents, però si ja t’estàs plantejant un procés participatiu per a repensar i 
reformular el Servei, pot ser una oportunitat fantàstica per a incorporar-hi també 
alguns elements més específics sobre l’equipament juvenil. 

 
1. Reflexió interna 

 Com en el cas anterior, et proposem començar amb un anàlisi intern, que et 
permeti conèixer millor la situació de partida, així com fixar els objectius i els límits 
de la participació posterior del jovent. 
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2.2. Sessions participatives 

 Aquí t’oferim una altra fitxa de sessió participativa, centrada en l’equipament (en format doc i 
pdf), per a evitar el síndrome del full en blanc. 
 També et recomanem revisitar l’apartat sobre “Convocatòria i comunicació inclusiva”. 
 

     Fitxa de sessió participativa #2: l’equipament (1/3) 

 
 

 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PDF DOC

W

NOM DE L’ACCIÓ SI ÉS QUE HI HA CASALS D’ALGÚ... 

PARTICIPANTS Estimació: 15-20 persones EDATS 12-30 anys 

OBJECTIUS 
• Empoderar, individual i grupalment, el jovent del municipi. 
• Dissenyar l’equipament juvenil de manera col·laborativa i inclusiva.  
• Implicar activament el jovent en la gestió de l’equipament juvenil. 

TE
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QUÈ FEM? TEMPS ACUMULAT 

BENVINGUDA 5’ 5’ 

CAMINANT ES FA CAMÍ 15’ 20’ 

“ARTQUITECTES” 35’ 55’ 

QUI MANA AQUÍ?  20’ 75’ 

TANCAMENT I VALORACIÓ 15’ 90’ 

RECURSOS 
NECESSARIS 

• Mínim 1 persona per a dinamitzar la sessió (a ser possible, 2). 
• Espai ampli, que permeti la mobilitat del jovent. 
• Mínim 3-4 taules. 
• Cadires per a totes les persones participants. 
• Paper de paperògraf i retoladors de colors. 
• Post-its de colors i gomets (verds i vermells). 
• Cinta adhesiva de pintor. 
• Fotocòpies del croquis de l’equipament de la Guia 3Voltes. 
• Versió paperògraf de la plantilla quadriculada, amb parets, portes i 

finestres ja indicades. 
• Papers DINA3, de colors, per a la subhasta muda. 
• Dixit (joc de taula; opcional). 

DESENVOLUPAMENT DE L’ACCIÓ   |    DESCRIPCIÓ D’ACTIVITATS 

BENVINGUDA 
Presentació de la persona que dinamitzarà la sessió i dels objectius del procés participatiu.  

És molt important explicar, de manera clara i transparent, l’abast real del procés: recursos disponibles, 
terminis previstos i limitacions (si n’hi ha).  
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si és pura xerrameca psicològica, psicosociològica, sociopedagògica, psicopedagògica... 
magatzem de retalls psicosocioterapèutics, 

 

és només l’almoina destinada a daurar la píndola 
de totes les cultures oficials, 

 

si és només – finalment – una temptativa de reapropiació simbòlica 
del temps, de l’espai, dels gestos, de l’acció i la paraula, 

 

llavors no ens interessa; 
no volem un Vàlium per a una societat angoixada. 

 
PERÒ... 

 

si la dinamització permet  
 veure més clar entre la confusió,  
 aclarir el paisatge,  
 trobar el camí;  

 

si ajuda a dissipar la mistificació de la dinamització-parany per a ximples; 
si permet superar el dilema “adaptació o contestació”, 

 la contradicció “integració o revolució”;  
si permet veure més enllà del visor de la càmera; 

si permet reivindicar, en lloc de protestar o contestar; 
si permet l’organització, en comptes del bricolatge, 

si permet actuar, en lloc d’agitar-se. 
 

Aleshores 
la dinamització té un gran dia per davant: 

serà (encara que no sigui la única cosa, ni la més important) 
el llevat d’una massa que s’aixeca, 

i les dinamitzadores tindrem les mans en la massa. 
 


